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Copilot voor beginners
1 oktober 2026
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Gert-Jan Waterlander

Senior Moderne Werkplek Consultant bij Delta-N

gert-janw@delta-n.nl

in/gertjanwaterlander/

Aangenaam
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Marcel Groennou

DevOps Consultant bij Delta-N

marcelg@delta-n.nl

in/marcelgroennou/

Aangenaam

“Succes met Microsoft 365 Copilot begint 
niet bij technologie, maar bij mensen die 
bereid zijn hun manier van werken 
opnieuw uit te vinden.”
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Copilot voor beginners

Ontdek hoe jij Microsoft 365 Copilot kunt inzetten in 
de zorg.

Leer de basis

Ontvang praktijkvoorbeelden

Stel eerste prompts op

Beoordeel het resultaat

Voor wie Microsoft 365 Copilot niet gebruikt, maar 
wel regelmatig teksten opstelt of raadpleegt via 
desktop, laptop, tablet of telefoon.
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Copilot voor beginners

Demonstraties

Oefeningen

Interactie

Vragen

De presentatie is al beschikbaar via de QR-code 
en https://www.delta-n.nl/bootcamp-2026/

Gebruik de chat spaarzaam – maar emoji gerust! 
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Copilot: AI voor Microsoft 365 met een schild
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Copilot: AI voor Microsoft 365 met een schild
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Copilot: AI voor Microsoft 365 met een schild
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Copilot: AI voor Microsoft 365 met een schild
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Copilot: AI voor Microsoft 365 met een schild
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Copilot: AI voor Microsoft 365 met een schild
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Open https://copilot.cloud.microsoft
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Meld je aan als dat nog nodig is 

https://copilot.cloud.microsoft
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Werkt het niet? 
Probeer dan https://m365.cloud.microsoft/chat

https://copilot.cloud.microsoft
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Werkt het nog steeds niet?
Dan nog is de workshop interessant! 

https://copilot.cloud.microsoft
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Werkt het niet? 
Probeer dan https://m365.cloud.microsoft/chat
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Werkt het niet? 
Probeer dan https://m365.cloud.microsoft/chat

#
F
F
6
B
0
0

#
2
0
5
6
F
D

#
E
D
E
F
F
4

#
1
8
1
8
1
8

#
F
F
6
B
0
0

#
2
0
5
6
F
D

#
E
D
E
F
F
4

#
1
8
1
8
1
8

#
9
8
C
1
D
9

#
F
F
6
B
0
0

Werkt het niet? 
Probeer dan https://m 365 .cloud.microsoft/chat
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Werkt het niet? 
Probeer dan https://m365.cloud.microsoft/chat
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Werkt het niet? 
Probeer dan https://m 365 .cloud.microsoft/chat
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Werkt het niet? 
Probeer dan https://m365.cloud.microsoft/chat
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Werkt het niet? 
Probeer dan https://m365.cloud.microsoft/chat
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Werkt het niet? 
Probeer dan https://m365.cloud.microsoft/chat
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Werkt het niet? 
Probeer dan https://m365.cloud.microsoft/chat
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Werkt het niet? 
Probeer dan https://m 365 .cloud.microsoft/chat
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Werkt het niet? 
Probeer dan https://m365.cloud.microsoft/chat
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1. Verstuur prompt Hallo Copilot naar Copilot

2. Wacht op de reactie

3. Selecteer Nieuwe chat

Oefening
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Wat te doen met Copilot?

Vaak kun je er bijvoorbeeld mee

Zoeken

Maken

Samenvatten, Vertalen, Herschrijven

Soms kun je er bijvoorbeeld mee

Werken met veel werkdata

Werken via de apps van Microsoft

Werken via de tablet en telefoon

Werken via agents
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Zoeken

Maken

Samenvatten

Vertalen

Herschrijven

Met werkdata

Via apps

Via tablet

Via telefoon

Via agents

Verstandig bij 
medische vragen?
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Zoeken

Maken

Samenvatten

Vertalen

Herschrijven

Met werkdata

Via apps

Via tablet

Via telefoon

Via agents
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Zoeken

Maken

Samenvatten

Vertalen

Herschrijven

Met werkdata

Via apps

Via tablet

Via telefoon

Via agents

Mag je 
persoonsgegevens 

toevoegen?
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Zoeken

Maken

Samenvatten

Vertalen

Herschrijven

Met werkdata

Via apps

Via tablet

Via telefoon

Via agents
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1. Open Microsoft 365 Copilot Chat

2. Verstuur prompt Leg uit waar afkorting SOEP in 
de zorg voor staat naar Copilot

3. Wacht op de reactie

4. Laat via de vergaderchat weten wat jou direct 
negatief opviel aan de reactie van Copilot

Oefening
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Een goede prompt – een goed idee!

Doel

Context

Verwachtingen

Bronnen

“Leg uit waar afkorting SOEP in de zorg voor staat” 

“Mijn dochter van 15 wil dat graag weten” 

“Gebruik minimaal 3 voorbeelden in de uitleg” 

“Gebruik de informatie van thuisarts.nl” 
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1. Schrijf en verstuur een betere prompt dan net, met als resultaat: 
een uitleg over de betekenis van SOEP in de zorg, gericht op 
personen die de opleiding verzorgende niveau 3 volgen, voor in 
een leerboek, plus een toetsvraag, op basis van betrouwbare 
informatie.

2. Geef in de Teams-vergadering via Reageren > Duim omhoog aan 
dat je klaar bent

Oefening

Doel Context Verwachtingen Bronnen
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Zoeken

Maken

Samenvatten

Vertalen

Herschrijven

Met werkdata

Via apps

Via tablet
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Dit vereist een 
extra abonnement
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Praktijkvoorbeelden

• Duidelijk doel
• Doordachte prompt
• Veilig ingesteld
• In beheer
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Praktijkvoorbeelden

• Duidelijk doel
• Doordachte prompt
• Veilig ingesteld
• In beheer
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Reageer straks in de Teams-vergadering via Reageren

Welk schild?

Gegevens worden beschermd

Het is nodig om in te loggen voor je verder gaat

Copilot is bezig om een antwoord op te stellen

Dat je een agent gebruikt

Wat betekent het schild in Copilot?
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Reageer straks in de Teams-vergadering via Reageren

Doel

Context

Verwachtingen

Voorbeelden

Bronnen

Welk mogelijk onderdeel van een goede prompt is niet besproken?

49

50



29-9-2026

26

#
F
F
6
B
0
0

#
2
0
5
6
F
D

#
E
D
E
F
F
4

#
1
8
1
8
1
8

#
F
F
6
B
0
0

#
2
0
5
6
F
D

#
E
D
E
F
F
4

#
1
8
1
8
1
8

#
9
8
C
1
D
9

#
F
F
6
B
0
0

Reageer straks in de Teams-vergadering via Reageren

Nog even niet

Ik ga het af en toe proberen te gebruiken

Ik gebruik het al regelmatig

Ik help anderen er zelfs al mee op weg

Ik heb zelfs al agents gemaakt

Aan de slag met Copilot?
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Aan de slag met Copilot!

Gratis training winnen?

Training ‘Aan de slag met Copilot’

3 uur training voor maximaal 10 personen

Van eerste prompt tot eigen agent 

Demonstraties en oefeningen

Op locatie

Geef interesse vandaag of morgen aan! 

Gebruik de QR-code of ga naar
https://www.delta-n.nl/bootcamp-2026/
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Goed om te weten

De presentatie wordt 
later gedeeld door de 
organisatie van de 
bootcamp. De 
presentatie is nu al 
beschikbaar via de 
QR-code.

Vragen? Stel ze via de chat
Aan de slag met Copilot!

Ook gratis: Microsoft 365 en Copilot journaal | 27 november 11:00-11:30
https://www.delta-n.nl/evenementen/microsoft-365-en-copilot-journaal/
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085 – 487 52 00www.delta-n.nl​ info@delta-n.nl

Wij zijn Waarmakers in IT. 
Onafhankelijk, scherp 

en altijd één stap voor. 

085 – 487 52 00

085 – 487 52 00
www.delta-n.nl​

www.delta-n.nl
info@delta-n.nl

info@delta-n.nl

Laan van Waalhaven 450, 2497 GR Den-Haag
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